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Atencion al cliente en la limpieza de pisos en

alojamientos (UF0040)
Modalidad:

e-learning con una duracion 30 horas

Objetivos:

Contenidos:

- Reconocer |as técnicas béasicas de comunicacion y atencion al cliente, aplicando las adecuadas a
diferentes tipos de usuarios de servicios de a ojamiento.
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