
Almacenamiento de datos en sistemas ERP-CRM
(UF1884)  
Modalidad: 

e-learning con una duración 30 horas

Objetivos: 

Contenidos: 

UNIDAD DID?CTICA 1.? Sistemas de almac?n de datos (data warehouse) ensistemas ERP-CRM?
1.1 Arquitectura y caracter?sticas de los sistemas de almac?n de datos sobre sistemas ERP-CRM.
1.1.1 Definici?n de funcionalidades y caracter?sticas generales de un sistema de almac?n de datos.
1.1.2 Realizaci?n de esquemas y diagramas.
1.2 Utilizaci?n y ventajas de los sistemas de almac?n de datos en la empresa.
1.2.1 Conexi?n entre un sistema de almac?n de datos y el ERP.
1.3 Componentes y m?dulos de sistemas de almac?n de datos.
1.3.1 Identificaci?n de los componentes y m?dulos de un sistema de almac?n de datos.
1.3.2 Definici?n de funcionalidades del sistema de almac?n de datos.
1.3.3 Descripci?n de diferentes tipos de implementaci?n
UNIDAD DID?CTICA 2.? Procesos de instalaci?n del sistema de almac?n de datos.
2.1 Par?metros de configuraci?n del sistema de almac?n de datos.
2.1.1 Definici?n de par?metros, tipos y caracter?sticas.
2.1.2 Ajuste del funcionamiento dentro del sector al que pertenece la empresa.
2.2 Actualizaci?n del sistema de almac?n de datos y aplicaci?n de actualizaciones.
2.2.1 Instalaci?n del software de almac?n de datos.
2.2.2 Actualizaci?n de diferentes versiones.
2.2.3 Configuraci?n de los par?metros para el funcionamiento.
2.2.4 Documentaci?n de los procesos realizados.
UNIDAD DID?CTICA 3.? Conexiones? del? sistema? de? almac?n? de? datos? con? los? sistemas? de?
ERP? y CRM:



3.1 Caracter?sticas y par?metros de configuraci?n.
3.1.1 Definici?n de los par?metros que permiten la conexi?n del un sistema de almac?n de datos con un
ERP o CRM.
3.2 Entornos de desarrollo, pruebas y explotaci?n sobre sistemas de almac?n de datos: instalaci?n y
configuraci?n del sistema de transportes.
3.2.1 Definici?n? de? entornos? de? desarrollo? para? la? realizaci?n? de? pruebas? y explotaci?n del
sistema de almac?n de datos.
3.2.2 Establecimiento del sistema de transporte de informaci?n entre entornos de desarrollo y el sistema
de almac?n de datos.


