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Disefno de planes de transporte de viajeros por

carretera
Modalidad:

e-learning con una duracion 56 horas

Objetivos:

Determinar |os recursos, humanos y técnicos, necesarios para el disefio de diferentes planes de transporte
segun €l tipo de servicios de transporte de viajeros, siguiendo criterios de eficiencia, seguridad y calidad.

Contenidos:

1. Disefio de planes de transporte y atribucion de recursos.

1.1. Recursos segun €l tipo de servicio.

1.2. Criterios paradimensionar laflota de vehiculos conforme al servicio a prestar.
1.3. Andlisisde laofertay demanda del mercado de transporte de vigjeros:

1.3.1. Caracteristicas de las empresas de transporte de viajeros.

1.3.2. Fuentes de informacion existentes en el sector.

1.3.3. Tipos de operadores e intermediarios.

1.3.4. Colaboracion entre transportistas.

1.3.5. Comercializacion del transporte de vigjeros: agencias de vigjes.

1.4. Determinacion de la plantilla de conductores necesaria para prestar €l servicio.
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1.5. Convenios colectivos en el transporte de vigjeros por carretera.

1.6. Elaboracion de planes de transporte:

1.6.1. Elementosy criterios a considerar.

1.6.2. Determinacién de recursos y medios de planes de transporte.

1.6.3. Diferencias en planes de transporte regular y discrecional

1.7. Planes de transporte a empresas:

1.7.1. Organizacion del plan de transporte.

1.7.2. Plan de prevencion de riesgos laborales.

1.8. Calidad eimagen del servicio en planes de transporte regular y discrecional:

1.8.1. Sistemasy normas de calidad relacionadas con €l transporte de vigeros.

2. Obligacionesy sanciones en la prestacion de servicios de transporte de vigjeros por carretera.
2.1. Organizacién administrativa del transporte de vigjeros:

2.1.1. Transporte de vigjeros regular permanente de uso general y temporal.

2.1.2. Transporte de vigjeros discrecional.

2.1.3. Transporte turisticosy con contratacion individual.

2.1.4. Transporte internacional.

2.1.5. Transporte escolar y de menores.

2.2. Derechosy obligaciones del transportista.

2.3. Derechosy obligaciones del conductor.
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2.4. Derechosy obligaciones del vigjero.

2.5. Normativa relacionada con la planificacién del servicio de transporte de vigjeros:
2.5.1. Tréficoy circulacién

2.5.2. Tiempos de conduccién y descanso.

2.5.3. Seguridad en carretera.

2.6. Infraccionesy sanciones.

3. Planificacion de rutas y operaciones de transporte de viajeros por carretera.

3.1. Programacion derutas, itinerariosy planes de transporte de viajeros:

3.1.1. Zonasde cargade vigeros.

3.1.2. Paradasy estaciones de autobuses.

3.1.3. Geografiavial: infraestructuray rutas en el mercado Unico europeo.

3.1.4. Métodos y técnicas de planificacion y gestion de rutas de transporte terrestre.
3.2. Planificacion de rutas y optimizacion de costes

3.2.1. Eleccion del itinerario, transbordo y restricciones de circulacion.

3.2.2. Alternativasy combinaciones con otros medios de transporte de vigeros.

3.3. Aplicacion de la normativa vigente en tiempos de conduccion y descanso a los planes de transporte
devigeros.

3.4. Creaciony eliminacion de rutas de servicios regular optimizacion de itinerarios.

3.5. Aplicaciones informéticas de planificacion y gestion de rutas de embarque y de optimizacion de
itinerarios
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3.6. Organizacion administrativa del transporte de vigjeros:

3.6.1. Transporte de vigeros regular permanente de uso general y temporal.

3.6.2. Transporte de vigjeros discrecional; transporte turisticosy con contratacién individual.
3.6.3. Transporte internacional.

3.6.4. Transporte escolar y de menores.

4. Acceso a sistema concesional del transporte de viajeros:

4.1. Contratacion administrativa del transporte regular:

4.1.1. Andlisisdel sistema concesional en Espaiia.

4.1.2. Referencias normativasy perspectivas.

4.1.3. Organos competentes para la contratacion administrativa.
4.2. Tipos de concesiones: linealesy zonales.

4.3. Lapublicidad del proceso de seleccion.

4.4. Normativa de contratacion:

4.4.1. Capacidad del contratista adjudicatario

4.4.2. Concesiones zonalesy servicios con condiciones flexibles de prestacion
4.4.3. Condiciones especiales de prestacion.

4.4.4. Otorgamientoy plazo de validez de autorizaciones.

4.4.5. Adjudicaciony reglas de explotacion de los servicios.

4.4.6. Transmisibilidad y unificacion de concesiones
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4.5, Lasgarantias formalesy los recursos de quienes no son adjudicatarios del contrato.

5. Técnicasy procedimientos de organizacion del trabajo:

5.1. Organizaciény programacion de los servicios.

5.1.1. Determinacion de nimero de vehiculos.

5.1.2. Cadlendariosy graficas de Gant y Pert

5.1.3. Contingencias e imprevistos.

5.2. Medidas atomar para disminuir tiempos, costesy mejorar la calidad del servicio.

5.2.1. Cuadrante de servicios de vehiculos, conductoresy horarios.
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