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Gestion de Pedidos y Stock
Modalidad:

e-learning con una duracion 56 horas

Objetivos:

- Aplicar técnicas de organizacion de las actividades de distintos tipos de almacén optimizando los
recursos disponibles

- Gestionar |os procesos de preparacion de pedidos de | as distintas operaciones del almacén garantizando
laintegridad de las mismas hasta su destino y respetando |as especificaciones recibidas.

- Elaborar inventarios aplicando técnicas de control existencias detectando fallos, errores 0 mermas
periodicos del stock del almacen.

- Aplicar procedimientos de correccion para las incidencias propias del proceso de almacenagje de
mercancias.

- Utilizar adecuadamente los sistemas y aplicaciones informaticas de gestion de almacenes.

Contenidos:

UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DE STOCK Y ALMACEN

Operativadel Almacén

Entrada de mercancias segun latipologia del aimacén

Flujos internos

Salida de mercancias seguin tipologia del almacén

Indicadores de Gestién de stock

Interpretacion y calculo de indicadores de gestion de indice de rotacion y su repercusion en €l tamario
del almacény el costo logistico de almacengje.

Otros indices relacionados con la Gestion de Stocks

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION Y PREPARACION DE PEDIDOS

La manipulacion de lamercanciay la preparacién de pedidos como elementos clave
Recepcion y tratamiento de los pedidos
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El picking list. Confeccion. Tipos. Contenido

Procedimientos de picking, sistemas de extraccion

Procedimientos de picking, elementos organizativos

Elementos materiales en el picking

Acondicionamiento y preparacion Ultima del pedido

Deteccion y tratamiento de incidencias

La documentacién de acompafiamiento de la mercancia: etiqueta de producto y etiqueta de transportista
El envasey el embalge

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION Y PREPARACION DE INVENTARIOS

Concepto y fundamento de los inventarios fisicos

Inventario informético e inventario real

Inventarios incorrectos

Medidas preventivas y correctoras. Tiposy efectos positivos

M étodos de realizacion de inventarios

Sistemas de valoracion de inventarios. FIFO, LIFO, PMP, NIFO, HIFO.
Clasificaciones ABC segUn puntos de vista: ocupacion fisica, valor, criticidad.
Andlisis de desviaciones en |os inventarios, acciones correctoras.

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE SISTEMAS INFORMATICOS DE GESTION DEL
ALMACEN

Latecnologiay sistemas de gestién informatizada del amacén (SGA)

Elementos organizativos y materiales para incrementar la productividad del almacén

El cédigo de barras: etiquetas informaticas o tags

RFID. PDA.

Tecnologialaser y elementos de manipulacion

Utilizacién de Sistema manual o informético. Actualizacién del stock y Control de Operaciones
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