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Informacion y Gestion Operativa de la

Compraventa Internacional
Modalidad:

e-learning con una duracion 56 horas

Objetivos:

- Obtener informacién del marco legal y fiscal internacional en el que se realizan las operaciones de
comercio internacional habitual de las empresas

- Definir y utilizar sistemas para € tratamiento de la informacion-documentacion relativos a las
operaciones de comercio internacional

- Redlizar la gestion operativa de la compraventa internacional confeccionando la documentacion
requerida conforme alalegislacion aplicable

- Efectuar el control de la gestion operativa y documental de la compraventa internacional, mediante la
utilizacion de medios fisicos e informéaticos

Contenidos:

UNIDAD DIDACTICA 1. MARCO ECONOMICO, POLITICO Y JURIDICO DEL COMERCIO
INTERNACIONAL

Comercio interior, exterior e internacional

El sector exterior espariol

Balanza de Pagos y otras magnitudes macroeconémicas.
Organismos Internacionales

Laintegracion economica regional. Principales blogues econdémicos.
LaUnion Europea

UNIDAD DIDACTICA 2. BARRERASY OBSTACULOSA LOSINTERCAMBIOS
COMERCIALES internacionales

Barreras arancelarias
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Barreras no arancelarias
M edidas de defensa comercial

UNIDAD DIDACTICA 3. FUENTES DE INFORMACION EN EL COMERCIO INTERNACIONAL

Informacién de comercio internacional:

Canalesy fuentes de informacion en el comercio internacional:
Buscadores y bases de datos online en el comercio internacional.
Gestion de lainformacién de comercio internacional

UNIDAD DIDACTICA 4. BUSQUEDA Y GESTION DE CLIENTESY PROVEEDORES EN
COMERCIO INTERNACIONAL

Localizacion y busqueda de clientes/proveedores internacionales
Clasificacion de los clientes/proveedores y criterios de organizacion
Tipos de archivos de los clientes/proveedores

Confeccion de fichas y bases de datos de clientes y proveedores
Control de clientes/proveedores

Creacion de sistema de alertas de nuevos clientes/proveedores.
Reclamaciones en las operaciones de compraventainternacional .

UNIDAD DIDACTICA 5. CONDICIONES DE LA COMPRAVENTA INTERNACIONAL

Operaciones de compraventa internacional .

Clausulas generales del contrato de compraventainternacional.
Condiciones de entrega en el comercio internacional (INCOTERMYS)
Interpretacion practica de cada INCOTERM.

UNIDAD DIDACTICA 6. ELABORACION DE OFERTAS EN COMERCIO INTERNACIONAL
Proceso comercial en las operaciones de compraventa internacional.

Ofertainternacional

Elementos de latarifa de precios

Presentacion de latarifa

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE PEDIDOS Y FACTURACION EN EL COMERCIO
INTERNACIONAL

Proceso documental de la operacién comercial.
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Orden de pedido

Preparacion del pedido. Lista de contenido.
Factura proforma

Factura comercial

UNIDAD DIDACTICA 8. APLICACIONES INFORMATICAS EN GESTION ADMINISTRATIVA
DEL COMERCIO INTERNACIONAL

Aplicaciones generales, funcion y utilidades
Aplicaciones especificas: descripcion, funcionesy utilizacion
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