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Evaluacion del prototipo, control de calidad y
documentacion del producto audiovisual

multimedia interactivo v1
Modalidad:

e-learning con una duracion 56 horas

Objetivos:

- Evaluar € prototipo, comprobando su funcionamiento y verificando su gjuste a las especificaciones
técnicasy ala metodologia de trabajo definidas en € proyecto.

- Elaborar la documentacion de soporte a proyecto, considerando las necesidades del usuario final,
dotandol o de la maxima comprensibilidad.

- Configurar los parametros de publicacién paralarealizacion y mantenimiento del proyecto final.

Contenidos:

1. Procesos de acabado de proyectos audiovisuales multimedia interactivos
1.1. Sistemas de depuracion y optimizacion de aplicaciones.

1.2. Caracteristicas de las diferentes plataformas de implantacion:

1.2.1. Tipos de plataformas.

1.2.2. Arquitecturade las plataformas. Compatibilidad.

1.2.3. Formas de gestion.

1.3. Proteccién de seguridad del proyecto acabado:
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1.3.1. Sistemas de proteccion de informacion.

1.3.2. Encriptado y Multiplexado.

1.3.3. Codificacion de informacion sensible.

1.3.4. Contrasefia, Bidi, Firmadigital, Llave Usb Codificada.
1.4. Creacion de sistemas de registro:

1.4.1. Identificacion y registro de usuarios.

1.4.2. Sistemas de control de usuarios.

1.4.3. Nivelesde acceso y privilegios.

1.5. Validacion de usuarios:

1.5.1. Procedimientos. Contrasefia, | P, Aplicaciones de control.
1.5.2. Formularios parala validacién de datos.

1.5.3. Disefio, aplicacion y verificacion de listas de chequeo.
1.6. Sistemas anticopia:

1.6.1. Programas para proteger contenidos.

1.6.2. Protecciones avanzadas.

2. Programas de codigo abierto y licencias de pago
2.1. Tipologia de programas de codigo abierto:
2.1.1. Caracteristicas. Freeware, Linkware, Shareware.

2.1.2. Libre redistribucion.
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2.1.3. Creative Commons.
2.2. Uso de licencias de pago:
2.2.1. Distribucién de lalicencia

2.2.2. Renovacion y Cancelacion

3. Documentacion de soporte técnico

3.1. Contenidos de un manual de usuario.

3.2. Redaccion de normas'y consejos de utilizacion.

3.3. Descarga de responsabilidad ante mal uso.

3.4. Garantiasy avisos legales.

3.5. Insercion de iméagenes, videos 0 animaciones de ayuda.

3.6. Mecanismos de control de dudas o consultas. Soporte on-line

4. Uso y accesibilidad de productos multimedia

4.1. Betatesting o test de uso.

4.2. Comprobaciones de navegacion e instalacion.

4.3. Herramientas de evaluacion de la accesibilidad.

4.4, Técnicas de evaluacion de problemas de accesibilidad.
4.5. Aspectos a medir. Parametros técnicos del proyecto.

4.6. Elaboracion de cuestionarios de satisfaccion / sugerencias.
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5. Control de calidad del producto audiovisual multimedia interactivo

5.1. Agenciade calidad de Internet (IQUA).

5.2. Organizacion de consumidores y usuarios (OCU).

5.3. Asociacion de Usuarios de Internet (AUI).

5.4. Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacion y el Comercio electronico.
5.5. Ley Organica de Proteccion de datos (LOPD).

5.6. Ley Propiedad Industrial e Intelectual.

5.7. Normas | SO:

5.7.1. Estandares y normas | SO de HCI.

5.8. Criterios de calidad.

5.9. Tiposy estructura de informes técnicos de calidad.

6. Mantenimiento de productos multimedia interactivos

6.1. Seguimiento e interpretacion de estadisticas de acceso a productos «on line».
6.2. Interpretacion de proyectos externos para su mantenimiento.

6.3. Sistemas de actualizacion de clientes y del equipo de produccion.

6.4. Control de la seguridad de productos «on line».

6.5. Deteccion de nuevas tecnol ogias para la actualizacion y optimizacion de |os productos realizados.
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