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Modalidad: 

e-learning con una duración 56 horas

Objetivos: 

Permite al alumnado adquirir las competencias profesionales necesarias para configurar y mantener
servicios en equipos privados de conmutación telefónica, así como el mantenimiento preventivo de los
equipos y servicios del equipo de conmutación telefónica.

Contenidos: 

UNIDAD DIDÁCTICA 1. Procedimientos  de  configuración  de  equipos  privados  de  conmutación
telefónica.

1.1 Configuración/personalización de servicios.

1.1.1 Configuración/personalización de servicios.

1.1.2 Procedimiento de configuración (por servicio). Comandos asociados.

1.1.3 Procedimientos de verificación de activación/configuración.

1.1.4 Ejemplos.

1.2 Mantenimiento preventivo.

1.2.1 Descripción detallada de contadores estadísticos.



1.2.2 Análisis de contadores estadísticos e informes asociados.

1.2.3 Pruebas correspondientes.

1.2.4 Cambios/modificaciones de la configuración de los servicios.


