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La gestion ambiental en el sector del comercio v1

Modalidad:

e-learning con una duracion 56 horas

Objetivos:

Objetivos generales

Formar a los trabajadores en materia de medioambiente para favorecer en ellos una cultura de respeto,
asi como una concienciacion de su importancia.

Aumentar los conocimientos de |os trabajadores en materia de gestion medioambiental, lo que conlleva
una adaptacion de los mismos a las nuevas exigencias del mercado nacional e internacional, asegurando
asi el incremento de sus destrezas y habilidades como la competitividad de la empresa.

Introducir al trabajador en e sistema de gestion medioambiental europeo (EMAS), asi como en lanorma
SO 14001.

Dotar al alumno de las principales claves de la gestion del sistema medioambiental para su correcta
aplicacion en e sector de la hosteleria.

Proporcionar al trabajador la informacién suficiente para saber cOmo actuar ante situaciones de
emergencia mediocambiental .

Adaptar la cudificacion de los trabajadores a los cambios que se producen en los ambitos laboral y
socia introduciéndoles en el conocimiento y destreza en € manegjo del ordenador y de las aplicaciones
informéticas mas usuales.

Dotar a los trabgjadores de la formacién necesaria que les capacite y prepare para desarrollar
competencias y cualificaciones en puestos de trabajo que conlleven responsabilidades, por un lado de
programacion con el fin de que los trabajadores adquieran |os conocimientos necesarios pararealizar una
correcta y adecuada organizacion del trabgjo y por otro lado, de direccion, ya que los encargados de
organizar € trabajo deben tener una correcta formacion en la materia con € fin de maximizar los
recursos, tanto materiales como humanos, de que dispone la empresa.

Adaptar la cualificacion de los trabajadores a los cambios que se producen en los ambitos laboral y
socia introduciéndoles en el conocimiento y destreza en el manejo del ordenador y de las aplicacionesy
utilidades de lared internet y del correo electronico.

Objetivos especificos

Facilitar a alumno unos conocimientos genéricos acerca de la empresa, con e fin de definir una
panoramica general de la situacion medioambiental en las mismas.
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Contribuir a que e participante pueda analizar la preocupacion social actual por los asuntos
medi ocambiental es en un marco internacional.

Dar a conocer al trabajador la normativa'y procedimientos a seguir para una correcta gestion empresarial
bajo criterios de calidad medioambiental, incidiendo en los aspectos econdmicos y juridicos que afectan
directamente ala actividad empresarial.

Instruir a los alumnos con los fundamentos y metodologias de las auditorias medioambientales que
permitan su utilizacion como instrumento de control y prevencion y como herramienta eficaz para la
gestion.

Proporcionar a los participantes los conocimientos necesarios para evaluar la necesidad de incluir
consideraciones medioambientales en |a gestion global de la empresa.

Dar a conocer a aumno toda la operatoria que ha de seguir para la puesta en funcionamiento de un
sistema de gestion medioambiental, respecto alas nuevas tendencias en |os sistemas integrados de medio
ambiente y calidad.

Contenidos:

Tema 1. El medio ambiente: conceptos bésicos

1.1. Aproximacion al concepto de medio ambiente

1.2. Las politicas ambientales: evolucion en Espafiay en Europa

1.2.1. Politicas europeas de medio ambiente

1.2.2. Politica de medio ambiente en Espafia.

1.3. Instrumentos economicos y fiscales parala gestion del medio ambiente
Tema 2. Sistema de gestion medioambiental

2.1. Laempresay el medio ambiente

2.2. ¢qué esla gestion medioambiental en la empresa?

2.3. Tipos de gestion medioambiental: EMAS e | SO 14001

Soluciones
Formativas

L&
Ibérica




La manera !Hfi') ‘:E‘HU‘ d dt‘ que crezca
fu organizacion

CON LOS LIDERES EN ey m m § 150z
FORMACION 7 o e

2.3.1. Descripcion de los sistemas EMAS e | SO 14001

2.3.2. Larelacién de lareglamentacion comunitaria sobre gestion medioambiental y lanorma
internacional 1SO 14001

2.4. Lagestion medioambiental y el mercado: marketing ecoldgico

Tema 3. La gestion medioambiental en Europa: sistemas EMAS

3.1. (Quéesd sistema EMAS?

3.2. Objetivosy conceptosen el EMAS

3.2.1. Objetivos

3.2.2. Conceptos

3.3. Etapas para laimplantacion de un sistema de gestion medioambiental segin el EMAS
3.4. Organismos de acreditacion y autorizacion

3.4.1. Requisitos de participacion

3.4.2. Compatibilidad con otro sistema de gestion medioambiental certificado

3.5. Tendencias recientes de la gestién medioambiental en Europa

Tema 4. Lagestion medioambiental segin lanorma SO 14001

4.1. Serie de normas para la gestion medioambiental

4.2. ;quéeslalSO 140017

4.3. Etapas para laimplantacion de un sistema de gestion medioambiental segin lalSO 14001
4.3.1. Politica ambiental

4.3.2. Planificacion
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4.3.3. Implementacién y operacion

4.3.4. Verificacion

4.3.5. Revision por ladireccion

Tema 5. Nuevas tendencias en |a gestion medi oambiental

5.1. Sistemas integrados de medio ambiente y calidad

5.1.1. Nuevas tendencias: haciala calidad total

5.1.2. Formas de integracion de la calidad y el medio ambiente

5.2. Etiquetas ecol6gicas y Ecoproductos

Tema 6. Larevision medioambiental inicial y la evaluacion medioambiental
6.1. ¢en qué consiste la revision medioambiental inicial?

6.2. Aspectos relevantes de larevision

6.3. Metodologiay documentacién de la revision medioambiental inicial
6.3.1. Metodologia de laRMJ

6.3.2. Documentacion delaRMJ

Tema 7. Documentacion de un SGMA

7.1. Ladocumentacion del SGMA

7.2. Lapolitica medioambiental

7.3. El manual de gestion medioambiental

7.4. Los procedimientos del SGMA

7.5. Los registros medioambientales
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7.6. Control de la documentacion

Tema 8. Planes de emergencia

8.1. Los planes de emergencia

8.1.1. Concepto y objetivos de un plan de emergencia
8.1.2. Elaboracion de un plan de emergencia

8.2. Cumplimiento del plan de emergencia

Tema9. Laformacion y comunicacion

9.1. Laformacion ambiental en laempresa

9.2. El plan de formacion medioambiental

9.3. Lacomunicacion en el SGMA

Tema 10. Responsabilidades en laimplantacion del SGMA

10.1. Organizacion de la gestion ambiental

10.2. Responsabilidades en € SGMA: ladireccion y asignacion de funciones
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Al ‘ LL-C (Certification)
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10.3. Nuevas tendencias en la gestién medioambiental en las organizaciones: 10s nuevos perfiles del

responsabl e medi cambiental

Temall. Laauditoriadel SGMA

11.1. ¢en qué consiste la auditoria del SGMA?
11.1.1. Concepto de auditoria medioambiental
11.1.2. Tipos de auditoria medioambiental

11.2. Metodologiay etapas de una auditoria
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11.2.1. Preauditoria

11.2.2. Auditoria

11.2.3. Post-auditoria

Tema 12. Evaluacion del sistema, no conformidadesy certificacion
12.1. Larevision de la gestion o evaluacion.

12.2. No conformidades

12.3. El plan de acciones correctoras

12.4. Lacertificacion del sistema

12.4.1. Conceptosy beneficios

12.4.2. Organismos certificadores

Tema 13. Las empresas del ambito del comercio y el medio ambiente
13.1. Caracteristicas del sector comercio: introduccion

13.1.1. Tipos de comercio

13.1.2. Evolucién del comercio en Espaia

13.1.3. Lasituacion del sector comercio en Europa

13.2. Factores que afectan al comercio

13.2.1. Factores enddgenos

13.2.2. Factores exégenos

13.3. Implicaciones ambiental es en establecimientos comerciaes

Tema 14. Lalegislacion ambiental en € &mbito del comercio
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14.1. Introduccién a derecho medioambiental

14.2. Referencias legales al medio ambiente en el ambito comunitario

14.3. Referencias legales al medio ambiente en el ambito estatal

14.4. Referencias legales al medio ambiente en el ambito autonémico

14.5. Lalegidlacién ambiental en el ambito del comercio

Tema 15. Los impactos ambientales en las empresas de comercio

15.1. Los recursos naturales y los impactos ambiental es derivados de su uso
15.2. Principales impactos ambiental es de las empresas de comercio

15.3. Buenas practicas medioambiental es para la gestion de | os recursos naturales en las empresas de
comercio

15.4. Los residuos generados en las empresas de comercio: buenas précticas medioambientales parala
gestion de losresiduosy la contaminacion

15.5. Buenas practicas medioambiental es en distintos procesos de la actividad comercial
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