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Gestion de calidad. Adaptacion a la Norma ISO

9001:2015
Modalidad:

distancia con unaduraciéon 77 horas

Objetivos:

- Introducir a alumno a la terminologia béasica relacionada con la Calidad. - Dar a conocer €l origen y
creacion de la 1SO 9001.- Cud ha sido la evolucion de la Norma 9001:2008 Mostrar cuédles seran las
novedades que se van aincorporar en 2015. - Realizar una comparativa entre |SO 9001:2008 y la futura
ISO 9001:2015.- Informar de cdmo se puede adaptar una empresa con certificacion 2008.- Entender
como vaa ser el proceso de transicion de lanorma 1SO 9001:2008 a 2015 y qué implicaciones va a tener
en nuestras organizaciones.

Contenidos:

TEMA 1 LA CALIDAD
Calidad. Definicion y aspectos.
Disefio del sistema de calidad.
La gestion de calidad.
Herramientas de gestion.
Laimportancia de laformacion.

TEMA 2 NORMA 1SO 9001

Origenes delalSO 9001.

Disefio de un sistema de calidad.
Evolucion de lanorma. 1SO 9001:2008
Ventajas de su aplicacion.

TEMA 3 NORMA SO 9001:2015
Comparacion entre 1SO 9001:2008 - 1SO 9001:2015

I A
Imrlm Soluciones
Formativas
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M atriz de correlacion.
Transicion norma | SO 9001:2015
Estructura de ato nivel. El Anexo SL

TEMA 4 PRINCIPALES CAMBIOS
Cambios destacados.

Contexto de la organizacion.
Liderazgo.

Enfoque basado en €l riesgo.

Enfasis en la gestion por procesos.
Incidiendo en la megjora continda.
Recursos humanos.

Consecucion de objetivos.

Preguntas frecuentes.

Soluciones
Formativas
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