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Gestion Emocional
Modalidad:

e-learning con una duracion 56 horas

Objetivos:

- Ensefiar a alumno los conceptos basicos relacionados con la Inteligencia Emocional, para que sea
capaz de identificar las emociones, efectos y acciones que pueda provocar una situacion del conflicto.

- Contribuir ala competitividad de las empresas favoreciendo la introduccion de las técnicas de control e
inteligencia emocional, asegurando la adaptacion de |os trabajadores a los cambios producidos.

- Destacar la importancia de la idea que el alumno debe interiorizar, a tratarse de un trabajo o tarea de
congruencia directa con personas, las cualidades de empatia, responsabilidad y capacidad de direccion
deben ser primordiales en la persona que encarne el perfil en cuestion.

Contenidos:

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA INTELIGENCIA

Conceptos basicos relacionados con lainteligencia
Teorias de Inteligencia

Tipos de inteligencia

Evaluacion de lainteligencia

Situacion actual

UNIDAD DIDACTICA 2. EMOCION

I ntroduccion

Sustratos biol 6gicos de la emocion
Clasificacion emociona

Gestion de las emociones

Soluciones
Formativas

L&
Ibérica

i

_ AVDA. DE BRASIL, 6-T° PLANTA
x MADRID. -
| 'relf.smz.aoi‘-':g»slsg_ssss: P




La manera mas sencilla de que crezca
u omanizacion e e

CON LOS LIDERES EN & Eé& M v/
FORMACION

UNIDAD DIDACTICA 3. INTELIGENCIA EMOCIONAL

Introduccion

Componentes

Habilidades de Inteligencia Emocional

Relevancia e implicaciones de la Inteligencia Emocional

Soluciones
Formativas

Iberlca
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