Participacion Ciudadana
Modalidad:

e-learning con una duracion 56 horas

Objetivos:

- Andlizar los factores antropol 6gicos, psicoldgicosy sociolégicos del proceso de participacion social.

- Vdorar las posibilidades de actuacion e implicacién en proyectos comunitarios, identificando los
potencial es participantes.

- Establecer cauces de acompariamiento en los procesos de participacion que faciliten el intercambio
comunicativo grupal adaptando |os mensajes a los receptores de |os mismos.

Contenidos:

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESOS DE PARTICIPACION SOCIAL Y CIUDADANA.

Evolucién de los procesos de participacion social y ciudadana.

- La participacién como necesidad.

- La participacién como derecho.

Dindmicade la participacion social y ciudadana

- Niveles de participacion y requisitos

- Actitudes y motivacion.

- Estrategias de participacion.

Procedimientos de participacion ciudadana en la administracion publica:
- Marco legidativo.

- Mecanismos y herramientas.

UNIDAD DIDACTICA 2. IDENTIFICACION DE LOS MOVIMIENTOS SOCIALES.

El Estado de bienestar: valores materialistas y valores post-materialistas.

Evolucion de los movimientos sociales.

Procesos de participacion en los movimientos sociaes. estructurasy estrategias de participacion.
Dinémicas de voluntariado social
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- Evolucion histérica

- Marco legal del voluntariado a nivel internacional, estatal y autonémico.
- Dindmicas de voluntariado y cooperacion.

- El papel del voluntariado en la actualidad.

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESOS DE COOPERACION EN LA INTERVENCION
COMUNITARIA.

Identificacion de los elementos bésicos en e proceso de cooperacion.
Descripcion de funciones y competencias del profesional.

Dinémica de trabajo en equipo:

- Identificacion de elementos béasicos de un equipo de trabajo.

- Orientacion e intereses del equipo.

- Organizacion del trabajo. Reparto de tareas, coordinacion y liderazgos.
- Proceso de toma de decisiones.

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE LASHABILIDADES COMUNICATIVASEN LA
INTERVENCION SOCIAL.

Procesos de comunicacién en los grupos: modelos 'y estilos de comunicacion.

Técnicas de desarrollo de campafias de comunicacion social en la participacion ciudadana:
- Identificacion de las fases de la campafia de comunicacion.

- Identificacion de los instrumentos operativos.

- Caracterizacion de los canales, soportesy acciones.

- Técnicas comunicativas aplicadas a la participacion social.
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