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LIDERAZGO Y DIRECCION DE

ORGANIZACIONES
Modalidad:

e-learning con una duracion 112 horas

Objetivos:

Adquirir técnicas y habilidades directivas, que favorezcan un adecuado liderazgo, € desempefio de
tareas y responsabilidades de alta direccion en las organizaciones y grupos de trabajo

Contenidos:

UD1. LIDERAZGO Y HABILIDADES DIRECTIVAS
1.1 Liderazgo

1.2 Lapersonalidad del lider

1.3 El lider VS gestor

1.4 El lider y lameta

1.5 Estilos de liderazgo

1.6 El lider y sus otras facetas como persona

1.7 El lider y su influenciaen el entorno

1.8 Habilidades directivas

1.9 El lider en & siglo XXI
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or formacion a tu alcance.

1.10 Lamarca personal y la omnicanalidad

1.11 Lapersuasion en €l liderazgo

1.12 Técnicas de persuasion

1.13 El lenguaje en positivo

1.14 PNL

1.15 La persuasién para convencer

1.16 Laenergia que desprendemos

1.17 La sensacion de éxito

UD2. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SOCIAL. AUTOESTIMA. CONTROL DEL ESTRES.
COACHING

2.1 ¢Qué eslainteligencia emocional ?

2.2 Claves esenciaes de lainteligencia emocional

2.3 Lagestion de las emociones

2.4 Lainteligenciaemocional en laempresa

2.5 Creencias

2.6 El estrés

2.7 Aprender a priorizar

2.8 ¢Qué es & coaching?

2.9 Influencias de lafilosofia clasica en €l desarrollo de la sesion de coaching

2.10 Diferentes influencias en el trabajo del desarrollo personal
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2.11 Corrientesy tipos de coaching

2.12 Lasesion de coaching
2.13 Desaprender para aprender
2.14 Las creeencias
2.15 Los miedos
2.16 El cambio en la organizacion gracias a coaching
2.17 Herramientas précticas indispensabl es para comenzar una sesién de coaching
2.18 Tipos VAK y test de estilo de aprendizaje
UD3. TECNICAS DE MOTIVACION. TRABAJO EN EQUIPO. DIRECCION DE EQUIPOS. LA
TOMA DE DECISIONES
3.1 ¢Qué eslamotivacion?
3.2 ¢Paraqué sirve lamotivacion?
3.3 Tipos de motivacion
3.4 Claves para construir y llenar una buena "mochila de motivacion”
3.5 ¢Como motivar?
3.6 Laimportancia de ladisciplina
3.7 El poder que hay dentro de nosotros
3.8 Direccién de equipos

3.9 Latoma de decisiones
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UD4. TECNICAS DE NEGOCIACION Y MEDIACION. RESOLUCION DE CONFLICTOS

4.1 ¢Qué es la negociacion?

4.2 Elementos fundamental es de la negociacion
4.3 ¢Qué, como, dénde, cuando y con quién negociamos?
4.4 Comunicacion

4.5 La comunicacion interna

4.6 Laescucha

4.7 Comunicacion no verbal

4.8 ;Qué es el feedback?

4.9 Comunicacion béasica

4.10 Elementos béasicos de |a escucha activa
4.11 Comunicacion no verbal

4.12 | deas basi cas en comunicacion

4.13 Tipos de comunicacion en el trabajo

4.14 Canales de comunicacion

4.15 Asertividad en el conflicto

4.16 comunicacion verbal, no verba y paraverbal

4.17 Perfil del profesional asertivo

4.18 Requisitos para utilizar |la empatia en un proceso de comunicacion

4.19 Errores o fallos en la comuni cacion que provocan una situacion dificil
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4.20 Mgorar |as habilidades sociales

4.21 Funcionamiento basico de |as emociones
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